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คํานํา 

กรมพัฒนาที่ดิน มีภารกิจเก่ียวกับการสํารวจ วิเคราะหและวิจัยดินและที่ดินเพ่ือกําหนด
นโยบาย และวางแผนการใชที่ดินถายทอดผลการศึกษา คนควา วิจัย ใหบริการดานการวิเคราะห ตรวจสอบและ
ใหคําแนะนําเกี่ยวกับดิน นํ้า พืช ปุย และอ่ืนๆ ที่เกี่ยวกับการพัฒนาที่ดิน กรมพัฒนาที่ดินใหความสําคัญในการ
ผลั ก ดันการดําเนิน งานของหน วยงาน ให เป น ไปอย างมี คุณ ธรรมและความโปร งใส โดยได จัด ต้ั ง                     
ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต (ศปท.พด.) ตามคําสั่งกรมพัฒนาที่ดิน ที่ 444/2560 ลงวันที่ 12 มิถุนายน 
2560 และคําสั่งกรมพัฒนาที่ดิน ที่ 1055/2561 ลงวันที่ 29 ตุลาคม 2561 เพ่ือทําหนาที่ จัดทําแผนดาน
การสงเสริมคุณธรรมและการตอตานการทุจริตของกรมใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติแผนแมบท นโยบาย
รัฐบาล และนโยบายของกระทรวงเกษตรและสหกรณ เพ่ือเปนเครื่องมือและกลไกในการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตของกรมพัฒนาที่ดิน โดยไดกําหนดใหกิจกรรมการประเม ินค ุณธรรมและความโปร งใส
ในการดําเน ินงานของหน วยงานภาคร ัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ไวในแผนปฏิบัติ
การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  ของ                  
กรมพัฒนาที่ดิน   

กรมพัฒนาที ่ด ิน ได เข าร วมการประเม ินค ุณธรรมและความโปร งใสในการดําเน ินงาน                 
ของหน วยงานภาคร ัฐ (ITA) ต้ังแต ป พ.ศ. 2558 – ป ัจจ ุบ ัน และกําหนดมาตรการสงเสริมค ุณธรรมและความ
โปร งใสในการดําเน ินงานของหน วยงาน โดยนําขอเสนอแนะของผูตรวจประเมิน ITA มาพิจารณารวมกับ
การวิเคราะหผลการประเม ิน ITA ของป ีที่ผานมา โดยเฉพาะขอคําถามการประเมิน ITA ที่มีผลคะแนน               
ตํ่ากวาเกณฑ ซึ่งเปนจ ุดอ อนที่ต องเรงปร ับปร ุง และขอที่ผานเกณฑซึ่งตองรักษาระดับและพัฒนาใหดีขึ้นอยาง
ตอเน่ือง และในป 2565 กรมพัฒนาที่ดินไดวิเคราะหผลการประเมินค ุณธรรมและความโปร งใสในการ
ดําเน ินงานของหน วยงานภาคร ัฐ (ITA) ประจําป 2564 มาวางมาตรการสงเสริมค ุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน กรมพัฒนาที่ดิน ประจําป พ.ศ. 2565 เพื่อพัฒนาการดําเนินงานของกรมฯ ซึ่งจะชวย
ยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสและเสริมสรางภาพลักษณเชิงบวกของกรมพัฒนาที่ดินใหดีย่ิงขึ้น 
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1.  บทนาํ 
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) 

ไดพัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความตระหนักให
หนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชช่ือวา “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” การประเมิน ITA ไดเริ่ม
ดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.2556 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน ทั้งน้ี คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 23 มกราคม 
2561 เห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐทุกหนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2561 – 2564 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมิน
ตามที่สํานักงาน ป.ป.ช.กําหนด โดยมีแนวทางการประเมิน ดังน้ี  

 
1.1  วิธกีารประเมิน ITA 

1.1 เครื่องมือในการประเมิน ITA ประกอบไปดวย 3 เครื่องมือ ดังน้ี 
1.1.1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูล                  
จากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในที่มีตอหนวยงาน
ตนเองใน 5 ตัวช้ี วัด ไดแก  ตัวช้ี วัดการปฏิบัติหนาที่  ตัวช้ี วัดการใชงบประมาณ ตัวช้ี วัดการใช อํานาจ  
ตัวช้ีวัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวช้ีวัดการแกไขปญหาการทุจริต 

1.1.2 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูล
จากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก                                  
ที่มีตอหนวยงานที่ประเมินใน 3 ตัวช้ีวัด ไดแก ตัวช้ีวัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 
และตัวช้ีวัดการปรับปรุงระบบการทํางาน 

1.1.3 แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เปนแบบวัดที่ใหผูเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมทั้งระบุ URL เพ่ือเช่ือมโยง                      
ไปสูแหลงที่อยูของการเปดเผยขอมูล และระบุอธิบายเพ่ิมเติมประกอบ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซต                 
ของหนวยงานโดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงาน เพ่ือประชาชนสามารถ
เขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานไดใน 2 ตัวช้ีวัด ไดแก ตัวช้ีวัดการเปดเผยขอมูล (ประกอบดวย 
5 ตัวช้ีวัดยอย ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวช้ีวัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวช้ีวัดยอย ไดแก                  
การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต) 

 
1.2 ระดบัผลการประเมิน ITA 

ผลการประเมิน ITA จะมี 2 ลักษณะ คือ คาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับ 
ผลการประเมิน (Rating Score) โดยจําแนกออกเปน 7 ระดับ ดังน้ี 
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คะแนน ระดบั 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 –  49.99 F 
 
ทั้งน้ี สํานักงาน ป.ป.ช. ไดกําหนดเปาหมายในการขับเคลื่อนดานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ 
ภายในป พ.ศ.2565 หนวยงานภาครัฐจะตองมีการประเมิน ITA ผานเกณฑรอยละ 85 ขึ้นไป 

 
2. ผลการประเมิน ITA ของกรมพัฒนาที่ดิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

กรมพัฒนาที่ดิน มีระดับคะแนนผลการประเมินรอยละ 94.47 อยูในเกณฑระดับผลการประเมิน 
A ซึ่ งก ารจั ด ลํ า ดั บ ผ ล ก ารป ระ เมิ น  ITA ระ ดั บ ก รม ห รื อ ห น วย งาน ใน สั งกั ด ก ระท รวง เก ษ ต รฯ 
อยูในลําดับที่ 6 ของจํานวนทั้งหมด 23 หนวยงาน โดยมีรายละเอียดผลการประเมิน ดังน้ี 
  1) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) รอยละ 90.55 ผูเขารวมประเมินทั้งหมด
จํานวน 481 คน 
  2) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) รอยละ 91.01 ผูเขารวมประเมิน
ทั้งหมดจํานวน 105 คน และตอบโดยคณะที่ปรึกษา 50 คน 
  3) แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) รอยละ 100 
 

ตารางที่ 1 ภาพรวมผลการประเมิน ITA ของกรมพัฒนาที่ดิน ป พ.ศ.2564 

ลําดบั เกณฑการประเมิน ผลการ
ประเมิน 

(รอยละ) 

จํานวนผูเขารวม
ประเมิน 

(คน) 
1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 90.55 481 
2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 91.01 105 

และตอบโดย 
คณะที่ปรึกษา 50 คน 

3. แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 100 - 
 คะแนนเฉลี่ย 94.47  

 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1sVoTtHR2hVV15T4JdLuc8t-exNUEZ6WS/view?usp=sharing
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ภาพที่ 1 กราฟแสดงผลการประเมิน ITA ของกรมพัฒนาที่ดิน ป พ.ศ.2564 

 

  

ตารางที่ 2 ผลคะแนนการประเมิน ITA ของกรมพัฒนาที่ดิน ป 2563 – 2564 จําแนกตามแบบประเมิน 

แบบ
ประเมิน 

น้ําหนัก 
ผลการประเมิน ตัวชี้วัด  

2563 2564   

IIT 30 81.42 90.55 

1. การปฏิบัติหนาที ่  

2. การใชงบประมาณ  

3. การใชอํานาจ      30 ขอคําถาม 

4. การใชทรัพยสินของราชการ  

5. การแกไขปญหาการทุจริต  

EIT 30 83.35 91.01 

6. คุณภาพการดําเนินงาน  

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร      15 ขอคําถาม 

8. การปรับปรุงระบบการทํางาน  

OIT 40 75.10 100 
9. การเปดเผยขอมูล      43 ขอคําถาม 

10. การปองกันการทุจริต 

ภาพรวม 100 79.47 94.47   
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ตารางที่ 3 คะแนนรายตัวช้ีวัด เรียงตามลําดับตาม คะแนน สูงสุด – ตํ่าสุด 
อันดบั ตัวชี้วัด คะแนน 

1 การเปดเผยขอมูล (OIT) 100 
2 การปองกันการทจุริต (OIT) 100 
3 การปฏิบัติหนาที่ (IIT) 94.03 
4 คุณภาพการดําเนินงาน (EIT) 93.45 
5 การใชอํานาจ (IIT) 90.55 
6 การปรับปรุงการทํางาน (EIT) 90.26 
7 การแกไขปญหาการทุจริต (IIT) 89.54 
8 การใชทรัพยสนิของราชการ (IIT) 89.43 
9 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (EIT) 89.32 

10 การใชงบประมาณ (IIT) 89.19 

  

ภาพที ่2  กราฟสถิติคะแนนการประเมิน ITA  ของ กรมพัฒนาที่ดิน ต้ังแต พ.ศ. 2559 - 2564 
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ตารางที่ 4 แหลงที่มาของผลคะแนนประเมิน ITA ของ กรมพัฒนาที่ดิน ในป 2564 

ที ่
แบบวดัการรับรู 

ป 2564 

สถานะผูมี
สวนได
สวนเสีย 

จํานวนผู
มีสวนได
สวนเสีย 

จํานวน
คาขั้นต่ํา 

ตอบโดย
คณะที่
ปรึกษา 

ตอบดวย
ตนเอง 

สถานะ 
การตอบ 

1 - แบบวัดการรบัรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT)  
คะแนน IIT =  90.55 คะแนน 

อนุมัต ิ  2,979 298 - 481 ครบตาม
จํานวนคา

ขั้นต่ํา 

2 - แบบวัดการรบัรูของผูมีสวนไดสวน
เสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) 
คะแนน EIT =  91.01 คะแนน 

อนุมัต ิ 500 50 50 105 ครบตาม
จํานวนคา

ขั้นต่ํา 

3 - แบบตรวจการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : 
OIT)  คะแนน OIT =  100 คะแนน 

- - - - - อนุมัติแลว 

 

ตารางที่ 5 ขอเสนอแนะจากผูตรวจประเมิน ITA (สํานักงาน ป.ป.ช.) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของกรมพัฒนาที่ดิน 

ตัวชี้วัด ขอเสนอแนะจากสํานักงาน ป.ป.ช. 

1. การปฏิบัติหนาที่ - พึงใหความสําคัญกับการพัฒนาพฤติกรรมการมุงเนนผลสําเร็จของงาน การให
ความสําคัญกบัการพัฒนาพฤติกรรมการมุงเนนสําเร็จของงาน การใหความสําคัญกับ
งานมากกวาธุระสวนตัว และความพรอมรับผิดชอบหากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง
ของบุคลากรในหนวยงานมากขึ้น (I3) 

2. การใชงบประมาณ - หนวยงานควรมีการสงเสริมดานการประชาสัมพันธและการใหขอมูลเกี่ยวกับแผน                
การใชจายงบประมาณประจําปของหนวยงาน (I7) 

- เพ่ิมกลไก กํากับใหหนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณโดยคํานึงถึง ความคุมคา   
และไมบิดเบือนวัตถุประสงคที่ต้ังไว (I8) 

- เพ่ิมกลไก กํากับหนวยงานของทาน โดยใหมีการจัดซื้อจัดจาง/ การจัดหาพัสดุ             
และการตรวจรับพัสดุที่โปรงใสตรวจสอบได ไมเอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใด
รายหน่ึง (I11) 

- สงเสริมใหหนวยงานเปดโอกาสใหมสีวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 
โดยเพ่ิมการใหสอบถาม ทักทวง รองเรียน (I12) 

3. การใชอํานาจ - สงเสริมใหมีการมอบหมายงานตามตําแหนงหนาที่จากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม (I13) 
- สงเสริมกลไกการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูกตอง(I14) 
- พัฒนากระบวนการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา 

อยางเปนธรรม (I15) 
4. การใชทรัพยสินของ

ราชการ 
- เพ่ิมการอํานวยความสะดวกเกี่ยวกับขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของ

ราชการไปใชปฏิบัติงานในหนวยงาน (I20) 
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ตัวชี้วัด ขอเสนอแนะจากสํานักงาน ป.ป.ช. 

- เพ่ิมการกํากับติดตาม ถามีการขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานบุคลากร                 
ในหนวยงานของทาน ตองมีการขออนุญาตอยางถูกตอง (I21) 

- สงเสริมการใหความรูเกี่ยวกับแนวปฏิบัติของหนวยงานในการใชทรัพยสินของราชการ    
ที่ถูกตอง (I23) 

- เพ่ิมมาตรการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือปองกันไมให               
มีการนําไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง (I24) 

5. การแกไขปญหาการทุจริต - เพ่ิมความตระหนัก ของผูบรหิารสูงสุดของหนวยงานของทานโดยตองใหความสําคัญ                 
กับการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง (I25) 

- แกไขปญหาการทุจริตในหนวยงานอยางจริงจัง (I27) 
- เพ่ิมมาตรการสงเสริมใหหนวยงานมีการดําเนินการเฝาระวังการทุจริต ตรวจสอบ                     

การทุจริตและลงโทษทางวินัยอยางจริงจังเมื่อพบการทุจริต (I28) 
- สงเสริมใหมกีารนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบทั้งภายในและ ภายนอก

หนวยงาน ไปปรับปรุงการทํางานเพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน (I29) 
- สรางชองทางการรองเรียน การติดตามผลการรองเรียน และสรางความมั่นใจ                                 

ในการจัดการการทุจริต ตลอดจนปกปองผูกระทําการรองเรียน (I30) 
6. คุณภาพการดําเนินงาน - ตรวจสอบวาประเด็นการปฏิบัติงานใหบริการแกผูอ่ืนเปนไปตามขั้นตอน หรือระยะเวลา

ที่กําหนดมากนอยเพียงใด (E1) 
- กํากับติดตามการทํางานของเจาหนาที่ของหนวยงานวามีการติดตอ ปฏิบัติงาน                 

และใหบริการแกประชาชนเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนด (E1) 
- ใหตรวจสอบวาบุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติ งาน/ใหบริการ แกผูมาติดตอ              

ทั่ว ๆ ไป กับผูมาติดตอที่รูจักเปนการสวนตัว อยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด (E2) 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร - สงเสริมการเผยแพรขอมลูของหนวยงานที่เขาถึงงาย ไมซับซอน และเพ่ิมชองทางที่

หลากหลายมากขึ้น (E6) 
- สงเสริมการเผยแพร ผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจนมากขึ้น (E7) 
- เพ่ิมชองทางรบัฟงคําติชมหรอืความคิดเห็น เกี่ยวกับการดําเนินงาน/การใหบริการเพ่ิมขึน้ (E8) 
- เพ่ิมมาตรการช้ีแจงและตอบคําถาม เมื่อมขีอกังวลสงสัยจาก 

ประชาชนเกี่ยวกับการดําเนินงานใหชัดเจนมากขึ้น (E9) 
- เพ่ิมชองทางการติดตอ หรือมีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจรติของเจาหนาที่                

ในหนวยงาน (E10) 
8. การปรับปรุงการทํางาน - เพ่ิมกลไก การปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น (E11) 

- เพ่ิมการปรับปรุงวิธีการ และขั้นตอนการดําเนินงาน/การใหบริการใหดีขึ้น (E12) 
- เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียเขาไปมีสวนรวมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น (E14) 
- ปรับปรุงการดําเนินงาน/การใหบริการใหมคีวามโปรงใสมากขึ้น (E15) 

9. การเปดเผยขอมูล -  ไมมี  - 

10. การปองกันการทุจริต -  ไมมี  - 
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3. วิเคราะหผลคะแนนประเมิน ITA ของกรมพัฒนาที่ดิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
กรมพัฒนาที่ดินกําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงาน จากการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ของปที่ผานมา โดยเฉพาะขอคําถามการประเมิน ITA ที่มีผล
คะแนนตํ่ากวาเกณฑ ซึ่งเปนจุดออนที่ตองเรงปรับปรุง และขอที่ผานเกณฑซึ่งตองรักษาระดับและพัฒนาใหดีขึ้นอยาง
ตอเน่ือง รวมทั้งไดนําขอเสนอแนะของผูตรวจประเมิน ITA ในแตละปมากําหนดเปนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในของหนวยงาน ดังน้ี     
 

3.1 วิเคราะหผลการประเมินการรบัรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  
  การประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในที่มีตอหนวยงานตนเอง 
ในตัวช้ีวัดการปฏิบัติหนาที่ การใชงบประมาณ การใชอํานาจ การใชทรัพยสินของราชการและการแกไขปญหา               
การทุจริต ผูตอบแบบประเมิน ไดแก บุคลากรในหนวยงานที่ทํางานใหกับหนวยงานมาเปนระยะเวลาไมนอยกวา 1 
ป ต้ังแตระดับผูบริหาร ผูอํานวยการ/หัวหนา ขาราชการ/พนักงาน ไปจนถึง ลูกจาง/พนักงาน โดยยึดระเบียบและ
กฎหมายที่เก่ียวของ รวมถึงหลักการมีสวนรวมของประชาชน ซึ่งในป พ.ศ. 2564 กรมพัฒนาที่ดินมีผลคะแนน
การวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) คะแนนเฉลี่ย 90.55 โดยบุคลากรของกรมพัฒนาที่ดิน                   
มีสวนรวมในการตอบแบบประเมิน IIT จํานวน 481 คน ประกอบดวย เพศชาย จํานวน 198 คน และเพศหญิง 
จํานวน 283 คน เรียงลําดับคะแนนผลการประเมิน IIT จากมากไปนอยได ดังน้ี 
 

3.1.1 ระดบัคะแนนประเมินตามแบบวัดการรบัรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) เรียงลําดับจากมากไปนอย 

ขอ หัวขอการประเมิน คะแนน 

 I4 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับเงิน / ทรัพยสิน / ประโยชนอ่ืน ๆ  ที่อาจคํานวณเปน
เงินได จากผูมาติดตอ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม 

99.10 

 I6 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหเงิน / ทรัพยสิน / ประโยชนอ่ืน  ๆเชน การยกเวนคาบริการ 
การอํานวยความสะดวกเปนกรณีพิเศษ เปนตน แกบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพ่ือสราง
ความสัมพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 

98.89 

 I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ใหกันในโอกาสตาง ๆ  โดยปกติตามขนบธรรมเนียม 
ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือใหกันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงาน
ของทาน มีการรับเงิน / ทรัพยสิน / ประโยชนอ่ืน  ๆที่อาจคํานวณเปนเงินได เชน การลดราคา การ
รับความบันเทิง เปนตน หรือไม 

98.54 

 I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําในสิ่งที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต มากนอย
เพียงใด 

97.18 

 I26 หนวยงานของทาน มีการดําเนินการทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตใน
หนวยงานใหมีประสิทธิภาพ / จัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต
ของหนวยงาน หรือไม 

96.36 

 I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยาง
ถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

96.34 

 I19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัว หรือ
นําไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

96.01 
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ขอ หัวขอการประเมิน คะแนน 

 I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุ
อุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

95.53 

 I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 95.46 

 I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 94.00 

 I18 การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน มีลักษณะถูกแทรกแซงจากผูมีอํานาจ / มีการซื้อ
ขายตําแหนง / เอ้ือประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

92.06 

 I8 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคํานึงถึงความคุมคา / ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของ
งบประมาณที่ต้ังไว มากนอยเพียงใด 

91.40 

 I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสําคัญ กับการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 91.27 

 I11 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุโปรงใส ตรวจสอบได 
/ เอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหน่ึง มากนอยเพียงใด 

91.21 

 I1 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูที่มาติดตอ เปนไปตาม
ขั้นตอน และระยะเวลาที่กําหนด มากนอยเพียงใด 

89.62 

 I21 ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน 
มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

89.62 

 I29 หนวยงานของทาน มีการนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอก
หนวยงานไปปรับปรุงการทํางาน เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

89.60 

 I2 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผูมาติดตอทั่ว ๆ ไป กับผูมา
ติดตอที่รูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

89.26 

 I3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน มุงผลสําเร็จของงาน / ให
ความสําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว/ พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจาก
ตนเองอยางไร 

88.78 

 I28 หนวยงานของทาน มีการดําเนินการเฝาระวังการทุจริต / ตรวจสอบการทุจริต / ลงโทษ
ทางวินัย ตอการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

88.58 

 I24 หนวยงานของทาน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือ
ปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

88.23 

 I13 ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 87.07 

 I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูกตอง มาก
นอยเพียงใด 

86.03 

 I27 ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 85.86 

 I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็น
ตอประเด็นสามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก / สามารถติดตามผลการ
รองเรียนได / มั่นใจวาจะมีการดําเนินการอยางตรงไปตรงมา / มั่นใจวาจะปลอดภัยและ
ไมมีผลกระทบตอตนเอง 

85.58 



๑๑ 

 

ขอ หัวขอการประเมิน คะแนน 

 I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให
ทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

85.47 

 I23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง 
มากนอยเพียงใด 

84.71 

 I12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวม ในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 
ตามประเด็นดังตอไปน้ี สอบถาม / ทักทวง / รองเรียน มากนอยเพียงใด 

82.00 

 I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน 
มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 

81.67 

 I7 ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําป ของหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 81.03 

3.1.2 การวิเคราะหผลการประเมินจากแบบวัด IIT และแนวทางการปรบัปรุง/ขั้นตอนและวิธกีารปฏบิตั ิ
3.1.2.1 ผลการประเมินจากแบบวัด IIT ที่มีคะแนนสูงกวารอยละ 90 
            จากการวิเคราะหประเด็นคําถาม ขอที่มีผลคะแนนจากแบบวัด IIT สูงกวารอยละ 90 รวม 14 ขอ                

ซึ่งเปนประเด็นที่ตองพัฒนาใหดีขึ้น เพราะเปรียบเสมือนเปนจุดแข็งของการดําเนินงานของกรมพัฒนาที่ดิน สามารถ
สรุปแนวทางการดําเนินการเพ่ือพัฒนาอยางตอเน่ือง ไดดังน้ี   

ขอ หัวขอ คะแนน 
แนวทางการพฒันา 

ใหดขีึ้นอยางตอเนื่อง 

 I4 -การปฏบิตัหินาที ่
คําถาม : บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับเงิน / ทรัพยสิน 
/ ประโยชนอ่ืน ๆ  ที่อาจคํานวณเปนเงินได จากผูมาติดตอ เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม 

99.10 - ผูบริหารเปนผูนําดานการเสริมสราง

ธรรมาภิบาลตอตานการทุจริต และ

สงเสริมใหไดบุคลากรไดรับการ

ฝกอบรมดานมาตรฐานจริยธรรมและ

ประมวลจริยธรรม คิดแยกแยะ

ประโยชนสวนตนออกจากประโยชน

สวนรวม ปฏิบัติงานดวยความโปรงใส

ตรวจสอบได  

- บุคลากรไดดําเนินการตามประกาศ

เจตนารมณของผูบริหารกรมพัฒนา

ที่ดิน รวมทั้งไดรวมกันประกาศ

เจตนารมณเปนองคกรคุณธรรม

ตนแบบ  

 I6 -การปฏบิตัหินาที ่
คําถาม : บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหเงิน / ทรัพยสิน / 
ประโยชนอ่ืนๆ เชน การยกเวนคาบริการ การอํานวยความสะดวกเปน
กรณี พิเศษ เปนตน แกบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพ่ือสราง
ความสัมพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 

98.89 

 I5 -การปฏบิตัหินาที ่
คําถาม : นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ใหกันใน
โอกาสตาง ๆ  โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม 
หรือใหกันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงาน
ของทาน มีการรับเงิน / ทรัพยสิน / ประโยชนอ่ืนๆ ที่อาจคํานวณเปน
เงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน หรือไม 

98.54 

I17 -การใชอํานาจ 
คําถาม : ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําในสิ่งที่ไมถูกตอง หรือ
มีความเสี่ยงตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 

97.18 

I22 - การใชทรพัยสินของราชการ 
คําถาม : บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพยสินของ

96.34  



๑๒ 

 

ขอ หัวขอ คะแนน 
แนวทางการพฒันา 

ใหดขีึ้นอยางตอเนื่อง 

ราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน 
มากนอยเพียงใด 

I19 - การใชทรพัยสินของราชการ 
คําถาม : บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ 
ไปเปนของสวนตัว หรือนําไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

96.01  

I10 - การใชงบประมาณ 
คําถาม : บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน 
คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

95.53  

I16 -การใชอํานาจ 
คําถาม : ทานเคยถูกผู บังคับบัญชาสั่งการใหทําธุระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

95.46  

 I9 - การใชงบประมาณ 
คําถาม : หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว 
กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

94.00  

I18 -การใชอํานาจ 
คําถาม : การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน มีลักษณะถูก
แทรกแซงจากผูมีอํานาจ / มีการซื้อขายตําแหนง / เอ้ือประโยชนให
กลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

92.06  

 I8 - การใชงบประมาณ 
คําถาม : หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคํานึงถึงความคุมคา 
/ ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของงบประมาณที่ต้ังไว มากนอยเพียงใด 

91.40  

I25 - การแกไขปญหาการทจุรติ 
คําถาม : ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสําคัญ กับการ
ตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 

91.27  

I11 - การใชงบประมาณ 
คําถาม : หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และ
การตรวจรับพัสดุโปรงใส ตรวจสอบได / เอ้ือประโยชนใหผูประกอบการ
รายใดรายหน่ึง มากนอยเพียงใด 

91.21  

I26 - การแกไขปญหาการทจุรติ 
คําถาม : หนวยงานของทาน มีการดําเนินการทบทวนนโยบาย

หรือมาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสทิธิภาพ / 

จัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจรติของ

หนวยงาน หรือไม 

96.36 - กรมพัฒนาที่ดิน ไดมีการจัดทํา

แผนปฏิบัติการปองกันและปราบปราม

การทุจริตและประพฤติมิชอบ และ

แผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรม และกํากับติดตามใหทุก

หนวยงานรายงานผลในสวนที่เกี่ยวของ

อยางตอเน่ือง  



๑๓ 

 

3.1.2.2 ผลการประเมินจากแบบวัด IIT ที่มีคะแนนตํ่ากวารอยละ 90 
             จากการวิเคราะหประเด็นคําถาม ขอที่มีผลคะแนนจากแบบวัด IIT ที่ตํ่ากวารอยละ 90 รวม 16 ขอ                
ซึ่งเปรียบเสมือนเปนจุดออนของการดําเนินงานของหนวยงานที่มีตอบุคลากรภายใน สามารถสรุปผลการวิเคราะห
สาเหตุทีบุ่คลากรภายในประเมินใหคะแนนนอยในขอดังกลาว ไดดังน้ี   

ขอที ่ หัวขอ 
วิเคราะหสาเหตุ (ขอบกพรองหรือ
จุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน) 

คะแนน 
แนวทางการปรับปรุง/ขั้นตอน

และวิธีการปฏิบัติ  

ผูรับผิดชอบ 
/หนวยงาน        
ท่ีเกี่ยวของ 

I7 - การใชงบประมาณ 
 
คําถาม : ทานรูเกี่ยวกับ
แผนการใชจายงบประมาณ
ประจําปของหนวยงานของ
ทานมากนอยเพียงใด 

เนื่องจากผูตอบแบบสอบถาม
ประกอบดวย ขาราชการ พนักงาน
ราชการ ลูกจางประจํา ซ่ึง
บุคคลากรประเภทพนักงาน 
ลูกจางประจําสวนใหญ อาจมีสวน
เกี่ยวของในเรื่องของการใชจาย
งบประมาณนอย 

81.03 - จัดทําคูมือ/เอกสารซักซอมความ
เขาใจเกี่ยวกับการใชงบประมาณ
ของกรมพัฒนาท่ีดิน โดยมีการให
ความรู เกี่ ยวกับแผนการใชจ าย
งบประมาณประจําปของหนวยงาน 
 - เผยแพรแผนการใชงบประมาณ
ประจําป  บนเว็บไซตของหนวยงาน 
- กอง/สาํนัก/สพข./สพด. แจงใน
การประชุมของหนวยงาน และให
ขาราชการ พนักงานราชการ และ
ลูกจางประจาํ ลงนามรับทราบ 

กค. 
 
 
 
 

ทุกหนวยงาน 
 
 
 

I20 - การใชทรัพยสินของทาง
ราชการ 
 
คําถาม : ข้ันตอนการขอ
อนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของ
ทางราชการ ไปใชปฏิบัติงาน
ในหนวยงานของทาน มีความ
สะดวกมากนอยเพียงใด 

 

การขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของ 
ราชการไปใชปฏิบัติงาน เปนหนาท่ี
ของ ขาราชการ ดังนั้น พนักงาน
ราชการ และ ลูกจางประจํา 
บางสวนจึงยังไมทราบขั้นตอนการ 
ขออนุญาต เพ่ือยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใช ปฏิบัติงาน 

 

 81.67  - จัดทําคูมือ/ e-Book เกี่ยวการใช
ทรัพยสินของทางราชการ โดยมี
ข้ันตอนการขออนญุาตยืมทรัพยสิน
ของทางราชการ 
- ปรับระบบการขออนุญาต เพ่ือยืม
ทรัพยสินของราชการไปใช
ปฏิบัติงาน ใหเปนระบบ Digital 
และปรบัปรงุขั้นตอนใหมีความ
เหมาะสมสะดวก รวดเร็ว 
- แจงในการประชมุของหนวยงาน 
และใหขาราชการ พนักงานราชการ 
และลูกจางประจาํ ลงนามรับทราบวา
ไดศึกษาจัดทําคูมือ/ e-Book เกี่ยว
การใชทรัพยสินของทางราชการ 
 

กค. 
 
 
 

กค. และ ศทส. 
 
 
 
 

 ทุกหนวยงาน 
 

I12 - การใชงบประมาณ 
 
คําถาม : หนวยงานของทาน
เปดโอกาสใหทานมีสวนรวม
ในการตรวจสอบการใชจาย
งบประมาณ ตามประเด็นการ
สอบถาม/ทักทวง/รองเรียน 
มากนอยเพียงใด 

เรื่องงบประมาณสวนใหญจะ
เกี่ยวของกับขาราชการท่ีไดรับ
มอบหมายและไดรับจัดสรร
งบประมาณ ดังนั้น บุคลากรท่ีไม
เกี่ยวของ เชน พนักงานราชการ 
ลูกจางประจํา ซ่ึงเปนสัดสวนท่ีมาก
ท่ีไมเกี่ยวของ  จึงมีผูทราบเรื่อง 
งบประมาณนอย 
 
 

 82.00 -  จัดทําคูมือ/เอกสารซักซอมความ
เขาใจเกี่ยวกับการใชงบประมาณ
ของกรมพัฒนาท่ีดิน โดยมีแนว
ทางการเปดโอกาสใหบุคลากรมี
สวนรวมตรวจสอบการใชจาย
งบประมาณ และชองทางการ
สอบถาม/ทักทวง/รองเรียน 
- แจงในการประชมุของหนวยงาน 
และใหขาราชการ พนักงานราชการ 
และลูกจางประจาํ ลงนามรับทราบ 
  

กค. 
 
 
 
 
 

ทุกหนวยงาน 



๑๔ 

 

ขอที ่ หัวขอ 
วิเคราะหสาเหตุ (ขอบกพรองหรือ
จุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน) 

คะแนน 
แนวทางการปรับปรุง/ขั้นตอน

และวิธีการปฏิบัติ  

ผูรับผิดชอบ 
/หนวยงาน        
ท่ีเกี่ยวของ 

I23 - การใชทรัพยสินของทาง
ราชการ 
 
คําถาม : ทานรูแนวปฏิบัติ
ของหนวยงานของทาน 
เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของ
ราชการท่ีถูกตอง มากนอย
เพียงใด 

บุคลากรท่ีมีความรูเรื่องแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของ
ทางราชการ เปนผูไดรับมอบหมาย
จากผูบังคับบัญชาใหดําเนินการ
ตางๆ เกี่ยวกับทรัพยสินของทาง
ราชการ จึงอาจมีบุคลากร บางสวน
ท่ีไมไดมีสวนเกี่ยวของ  
จึงไมทราบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใชทรัพยสินของทางราชการ 

84.71 -  จัดทําคูมือ/ e-Book เกี่ยวการใช
ทรัพยสินของทางราชการ โดยมี
แนวปฏิบัติเกี่ยวกบัการใชทรัพยสิน
ของราชการ 
-  แจงในการประชุมของหนวยงาน 
และใหขาราชการ พนักงานราชการ 
และลูกจางประจาํ ลงนามรับทราบ  

กค. 
 
 
 

ทุกหนวยงาน 

I15 - การใชอํานาจ 
 
คําถาม : ผูบังคบับัญชาของ
ทาน มีการคัดเลือกผูเขารับ
การฝกอบรม การศึกษาดู
งาน หรือการใหทุนการ 
ศึกษาอยางเปนธรรม     
มากนอยเพียงใด 

มีผูท่ีตองการเขารับการฝกอบรม 
การศึกษา ดูงาน จํานวนมากแตใน
การฝกอบรม และการศึกษาดูงาน 
แตละครั้งมี ขอจํากัดดานจํานวน 
และมีปจจัยในเรื่องงบประมาณเขา
มาเกี่ยวของ สงผลใหเจาหนาท่ีบาง
คนท่ีไมไดรับการคัดเลือก โดยการ
พิจารณาคัดเลือกนั้น ผูบังคับ 
บัญชา ไดพิจารณาถึงศักยภาพของ
แตละบุคคล และประโยชนท่ีจะ 
เกิดขึ้นเปนหลักสําคัญ 

85.47 
 

- ผูบังคับบัญชา ชี้แจงใหบุคลากร
เขาใจ แนวทางการคัดเลือกผูเขารบั
การฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ
การใหทุนการศึกษา วามีการ
พิจารณาจากหนาท่ีความ
รับผิดชอบและงานท่ีไดรับ
มอบหมาย และโอกาสท่ีจะนํา
ความรู ทักษะ มาใชประโยชนใน
การปฏิบัติงาน รวมท้ังวุฒิ
การศกึษา ทักษะท่ีมีอยูเดิม และ
คุณสมบัติเฉพาะตามเงื่อนไขท่ี
หลักสูตรกําหนด 

ทุกหนวยงาน 

I30 - การแกไขปญหาการทุจริต 
 
คําถาม : หากทานพบเห็น
แนวโนมการทุจริตท่ีจะ
เกิดขึ้นในหนวยงานของทาน 
ทานมีความคิดเห็นตอ
ประเด็นสามารถรองเรียน
และสงหลักฐานไดอยาง
สะดวก/สามารถติดตามผล
การรองเรียนได/ม่ันใจวาจะ
มีการดําเนินการอยาง 
ตรงไปตรงมา / ม่ันใจวาจะ
ปลอดภัยและไมมีผลกระทบ
ตอตนเอง 

บุคลากรบางสวนยังไมทราบวา
กรมฯ มีการ จัดการระบบรองเรียน 
โดยยึดหลักความสะดวกและเปนไป
ตามหลักการปกปดความลับของ
ผูใหขอมูล 

85.58 - จัดทํา e Book คูมือขั้นตอนการ
จัดการเรื่องรองเรยีน และ Info 
graphic สําหรับแจงเวียน
ประชาสัมพันธระบบรับเรื่อง
รองเรียนการทุจรติของกรมฯ            
ซ่ึงผูรองเรียนสามารถติดตามผลได
และม่ันใจวาจะมีความปลอดภัย
และไมมีผลกระทบตอตนเอง 
-  แจงในการประชุมของหนวยงาน 
และใหขาราชการ พนักงานราชการ 
และลูกจางประจาํ รับทราบ 

กกจ. และ 
ทุกหนวยงาน 

I27 - การแกไขปญหาการทุจริต 
 
คําถาม : ปญหาการทุจริตใน
หนวยงานของทาน ไดรับ
การแกไข มากนอยเพียงใด 
 

ขาดการสื่อสารใหบุคลากรภายใน
กรมฯ ขั้นตอนการจัดการเรื่อง
รองเรียนและแกไขปญหาการทุจริต 

85.86 -  เผยแพร ประชาสัมพันธขั้นตอน
การจัดการเรื่องรองเรียนและแกไข
ปญหาการทุจริต 

กกจ. และ 
ทุกหนวยงาน 



๑๕ 

 

ขอที ่ หัวขอ 
วิเคราะหสาเหตุ (ขอบกพรองหรือ
จุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน) 

คะแนน 
แนวทางการปรับปรุง/ขั้นตอน

และวิธีการปฏิบัติ  

ผูรับผิดชอบ 
/หนวยงาน        
ท่ีเกี่ยวของ 

I14  - การใชอํานาจ 
 
คําถาม : ทานไดรับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ตามระดับ คุณภาพของ
ผลงาน มากนอยเพียงใด 

การกําหนดระดับผลการประเมิน
แบง ออกเปน 5 ระดับ ซ่ึงท่ีผานมา
ผูท่ีปฏิบัติงานไดดีจะไดรับการ
ประเมินในระดับดีเดนและดีมาก 
แตสิ่งท่ีแตกตางกันคือรอยละการ
เลื่อนเงินเดือนของแตละ กอง/
สํานกั และขึ้นอยูกับการบริหาร
วงเงินของแตละ กอง/สํานัก ซ่ึงถา
บุคคลนํามาเปรียบเทียบกันในแบบ
ขามหนวยงานอาจเห็นความ
แตกตาง 

86.03 - ผูบังคบับัญชา ชีแ้จงหลักเกณฑ 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน และ
ใหผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหมี
การซักถามเพ่ือทําความเขาใจกบั
บุคลากรในหนวยงาน หากไมเห็น
ดวยกับเกณฑการประเมินเพ่ือหา
แนวทางและสรางบรรทัดฐาน
เดียวกัน 

ทุกหนวยงาน 

I13 - การใชอํานาจ 
 
คําถาม : ทานไดรับ
มอบหมายงานตามตําแหนง
หนาท่ีจากผูบังคบับัญชา
อยางเปนธรรม มากนอย
เพียงใด 

เนื่องจากบางหนวยงาน/บาง
ชวงเวลา อาจมีภาระงานมาก ดังนั้น 
อาจจะทําใหมีผูท่ีรูสึกวา ไดรับ
มอบหมายงานมากกวาคนอ่ืน และ
เกินกําลัง แตท้ังนี้กรมฯ ก็ได
คํานึงถึงเรื่องของเปาหมาย
ความสําเร็จ ภาระความรับผิดชอบ 
ผลกระทบเปาหมายรวมท้ังคํานึงถึง
ความสมดุลในเรื่องของงานและชีวิต
สวนตัวอยูแลวระดับหนึ่ง 

87.07 - ผูบังคบับัญชาชีแ้จงทําความ
เขาใจหลักการมอบหมายงาน โดย
จัดลําดับความสาํคัญ ดังนี้  
1. อํานาจหนาท่ีตามแบบบรรยาย

ลักษณะงาน (JD)   
2. กรอบการตกลงตัวชี้วัดการ

ทํางาน  
3. การมอบหมายโครงการตาม 

งบประมาณท่ีไดรบัในปนั้น  ๆ 
โดยใหทุกหนวยงานมีหลักฐานการ
ประชมุชีแ้จงใหขาราชการ 
พนักงานราชการ และลูกจางประจาํ
ทุกคนในหนวยงาน ไดรับทราบ 
 

ทุกหนวยงาน 

I24 - การใชทรัพยสินของ
ราชการ  
 
คําถาม : หนวยงานของทาน 
มีการกํากับดูแลและ
ตรวจสอบการ ใชทรัพยสิน
ของราชการเพ่ือปองกันไมให
มีการนําไปใชประโยชน
สวนตัว กลุม หรือพวกพอง 
มากนอยเพียงใด 
 
 
 

การนําทรัพยสินราชการไปใช
ประโยชนสวนตัว อาจมีบุคลากร
บางสวนไมทราบแนวทางปฏิบัติ
หรือระเบียบตางๆท่ีเกี่ยวของ 

88.23 - จัดทํา e Book แนวทางการ
ปฏิบัติการยืมทรพัยสินของทาง
ราชการ  
- ปรับระบบการขออนุญาตและ
ระบบกาํกับดูแลตรวจสอบการใช
ทรัพยสินใหเปนระบบ Digital   
- กําหนดกลไกในการติดตาม
ตรวจสอบการ ดําเนินการตาม
แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบของการใช
ทรัพยสินของราชการเพ่ือปองกัน
ไมใหมีการนําไปใชประโยชน
สวนตัวกลุมหรือพวกพองอยาง
เครงครัด เชน ทําทะเบียนการ 
เบิกจาย/การยืมทรัพยสินของทาง
ราชการอยาง เปนระบบท่ีงาย 
สะดวก ตอการตรวจสอบ  

กค. 
 
 

ศทส. และ กค. 
 
 

ทุกหนวยงาน 



๑๖ 

 

ขอที ่ หัวขอ 
วิเคราะหสาเหตุ (ขอบกพรองหรือ
จุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน) 

คะแนน 
แนวทางการปรับปรุง/ขั้นตอน

และวิธีการปฏิบัติ  

ผูรับผิดชอบ 
/หนวยงาน        
ท่ีเกี่ยวของ 

I28 - การแกไขปญหาการทุจริต  
 
คําถาม : หนวยงานของทาน 
มีการดําเนินการเฝาระวัง
การทุจริต / ตรวจสอบการ
ทุจริต / ลงโทษทางวินัย ตอ
การทุจริตในหนวยงาน มาก
นอยเพียงใด 

บุคลากรไมทราบวากรมมีการเฝา
ระวังการทุจริต โดยไดจัดทําแผน
ปองกันและปรามการทุจริต 
ประจําป แผนการบริหารความเสี่ยง
การทุจริต เพ่ือเฝาระวังและ
ตรวจสอบ และสรางชองทางการเขา
ไปมีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็นและติดตามตรวจสอบการ
ทํางานของหนวยงานไดโดยงายและ
สะดวก 

88.58 -  ประชาสัมพันธใหบุคลากรทราบ
แผนปองกันและปรามการทุจริต 
ประจําป แผนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต ของกรม เพ่ือ 
ใหทราบวากรมไดเฝาระวัง 
ตรวจสอบและแกไขปญหาการ
ทุจริต และมีชองทางการเขาไปมี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็น
และติดตามตรวจสอบการทํางานได
โดยงายและสะดวก 

ทุกหนวยงาน 

I3 - การปฏิบัติหนาที่ 
 
คําถาม : บุคลากรใน
หนวยงานของทาน มี
พฤติกรรมในการปฏิบัติงาน 
มุงผลสําเร็จของงานให
ความสําคัญกับงานมากกวา
ธุระสวนตัว พรอมรับผิดชอบ 
หากความผิดพลาดเกิดจาก
ตนเองอยางไร 

การเสริมสรางคานิยมองคกรและ
วัฒนธรรมการทํางานรวมกันของ
บุคลากรยังไมท่ัวถึง 
 
 
 

88.78 -  ผูบังคบับัญชาชีแ้นะ  Coaching 
ใหบุคลากร ยึดถือปฏิบัติตาม
คานิยมทีมดีดินดี Team for Soils 
และเสริมสรางวัฒนธรรมกระทรวง
เกษตรและสหกรณ HOPE ภายใน
หนวยงาน และเสริมสรางใหเกิดการ
รับรูของบคุลากรอยางสมํ่าเสมอ 
เชน วางเปนภาพพักหนา
จอคอมพิวเตอรของหนวยงาน 
เปนตน 

ทุกหนวยงาน 

I2 - การปฏิบัติหนาที่ 
 

คําถาม : บุคลากรใน
หนวยงานของทาน 
ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมา
ติดตอท่ัว ๆ ไป กับผูมาติดตอ
ท่ีรูจักเปนการสวนตัวอยางเทา
เทียมกัน มากนอยเพียงใด 

การเผยแพรข้ันตอน ระยะเวลาใน
การปฏิบัติงาน/ ใหบริการของ
หนวยงานยังไมท่ัวถึง 

89.26 - จัดทําแผนผงัแสดงข้ันตอน(Flow 
chart) การดําเนนิงาน พรอมท้ังระบ ุ
ระยะเวลาของการรับบริการ ใน
แตละขั้นตอน ติดประกาศใหเห็น
โดยชัดเจน และจัดใหมีระบบการ
ประเมินความพึงพอใจของผูท่ีมา
รับบริการ  

ทุกหนวยงาน 

I29 - การแกไขปญหาการทุจริต 
 
คําถาม : หนวยงานของทาน 
มีการนําผลการตรวจสอบ
ของฝายตรวจสอบ ท้ัง
ภายในและภายนอก
หนวยงาน ไปปรับปรุง                   
การทํางาน เพ่ือปองกัน                
การทุจริตในหนวยงาน               
มากนอยเพียงใด 
 
 
 

การประชาสัมพันธใหบุคลากร
รับทราบผลการตรวจสอบของฝาย
ตรวจสอบท้ังภายในและภายนอก 
และนําไปใชในการปรับปรุงการ 
ทํางานเพ่ือปองกันการทุจริตยังไม
ท่ัวถึง 

89.60 -  ผูบังคบับัญชานาํผลการตรวจสอบ 
ของฝายตรวจสอบมาจัดประชุมชีแ้จง
ใหผูใตบังคับบัญชา ทราบแนวทาง
การปองกันการทุจริตในหนวยงาน 
โดยนําขอเสนอแนะ ท่ีกลุมตรวจสอบ
ภายใน ต้ังขอสงัเกตมาหารือในการ
ประชุมประจาํเดือนของหนวยงาน    
และกําหนดแนวทางในการปรับปรุง
การทํางาน 

กกจ. และ 
ทุกหนวยงาน 



๑๗ 

 

ขอที ่ หัวขอ 
วิเคราะหสาเหตุ (ขอบกพรองหรือ
จุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน) 

คะแนน 
แนวทางการปรับปรุง/ขั้นตอน

และวิธีการปฏิบัติ  

ผูรับผิดชอบ 
/หนวยงาน        
ท่ีเกี่ยวของ 

I1 - การปฏิบัติหนาที่ 
 
คําถาม : บุคลากรใน
หนวยงานของทาน 
ปฏิบัติงาน/ใหบริการ แกผู
มาติดตอโปรงใสเปนไปตาม
ขั้นตอน ระยะเวลาท่ีกําหนด 
มากนอยเพียงใด 

การประชาสัมพันธใหบุคลากร
ทราบขั้นตอน ระยะเวลา และ
ผูรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน/ 
ใหบริการยังไมท่ัวถึงอาจทําให
บุคลากรเขาใจวาการ ใหบริการไม
โปรงใส 

89.62 - จัดทําแผนผงัแสดงข้ันตอนของ
การดําเนนิงาน (Flow chart) 
พรอมท้ังระบุระยะเวลาของการรับ
บริการในแตละขั้นตอน  ติด
ประกาศใหเห็นโดยชัดเจน และจดั
ใหมีระบบการประเมินความพึง
พอใจของผูท่ีมารบับริการ และนํา
แผนการควบคุมภายใน มาใชวาง
แนวทาง           ในการปฏิบัติงาน 

ทุกหนวยงาน 

I21 - การใชทรัพยสินของ
ราชการ 
คําถาม : กรณีท่ีตองมีการ      
ขอยืมทรัพยสินของราชการไปใช
ปฏิบัติงาน บคุลากรในหนวยงาน 
ของทาน มีการขออนุญาตอยาง
ถูกตอง  มากนอยเพียงใด 

พนักงานราชการ และลูกจางประจํา
บางสวนไมไดมีหนาท่ีในการขอยืม
ทรัพยสินของราชการไปใช
ปฏิบัติงาน จึงอาจจะไมทราบข้ัน
การขออนุญาต 

89.62 - จัดทํา e Book แนวทาง
ปฏิบัติการยืมทรพัยสินของทาง
ราชการ  
- ชี้แจงแนวทางปฏิบัติการยืม
ทรัพยสินของทางราชการ และ
ประชาสัมพันธ ใหบุคลากรไดรับ
ทราบ และถือปฏบิัติ 
 

กค. 
 
 

ทุกหนวยงาน 

 

3.2 วิเคราะหผลการประเมินการรบัรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)  

การประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก                    

ที่มีตอหนวยงานที่ประเมิน ในตัวช้ีวัดคุณภาพการดําเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงระบบ                  

การทํางาน ผูตอบแบบประเมิน ไดแก ผูมาติดตอ /ผูรับบริการที่ เขารวมโครงการกับหนวยงานหรือมาติดตอ                        

ตามภารกิจของหนวยงานในปงบประมาณที่ประเมิน ซึ่งในป พ.ศ. 2564 กรมพัฒนาที่ดินมีผลคะแนนการวัดการ

รับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) คะแนนเฉลี่ย 91.01 โดยมีผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเขารวมตอบ

แบบประเมิน EIT รวมทั้งสิ้น 155 คน ประกอบดวย เพศชาย จํานวน 86 คน และเพศหญิง จํานวน 69 คน 

เรียงลําดับคะแนนผลการประเมิน EIT จากมากไปนอย ดังน้ี 

3.2.1 ระดบัคะแนนประเมินตามแบบวัดการรบัรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) เรียงลําดับจากมากไปนอย 

ขอ หัวขอการประเมิน คะแนน 

E4 ในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ รองขอใหจาย 
เงิน / ทรัพยสนิ / ประโยชนอ่ืนๆ ที่อาจคํานวณเปนเงินได เชน การลดราคา การใหความ
บันเทิง เปนตน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม 

98.71 

E13 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม 

96.13 

E5 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดําเนินงาน โดยคํานึงถึงประโยชนของประชาชนและ
สวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด 

93.61 



๑๘ 

 

ขอ หัวขอการประเมิน คะแนน 

E2 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตออ่ืน ๆ 
อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด 

92.32 

E3 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ใหขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการ/ใหบริการแกทาน
อยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอยเพียงใด 

92.11 

E11 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ
ใหบริการใหดีขึ้นมากนอยเพียงใด 

91.70 

E8 หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางรับฟงคําติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน/
การใหบริการ หรือไม 

90.97 

E1 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทานโปรงใสเปนไปตาม
ขั้นตอน/ระยะเวลาที่กําหนด มากนอยเพียงใด 

90.49 

E9 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคําถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

90.40 

E12 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดําเนินงาน/การใหบริการดี
ขึ้น มากนอยเพียงใด 

89.77 

E7 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลทีส่าธารณชนควรรับทราบอยาง
ชัดเจน มากนอยเพียงใด 

89.12 

E15 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงการดําเนินงาน/การใหบริการ ใหมคีวามโปรงใส
มากขึ้น มากนอยเพียงใด 

88.49 

E6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานที่ทานติดตอ มีลักษณะดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด 
 

88.37 

E10 หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ใน
หนวยงานหรือไม 

87.74 

E14 หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขา
ไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานไดดีขึ้น 
มากนอยเพียงใด 

85.23 

 

3.2.2 การวิเคราะหผลการประเมินจากแบบวัด EIT และแนวทางการปรบัปรุง/ขั้นตอนและวิธีการปฏบิตั ิ
3.2.2.1 ผลการประเมินจากแบบวัด EIT ที่มีคะแนนสูงกวารอยละ 90 
            จากการวิเคราะหประเด็นคําถาม ขอที่มีผลคะแนนจากแบบวัด EIT สูงกวารอยละ 90 รวม 9 ขอ                

ซึ่งเปนประเด็นที่ตองพัฒนาใหดีขึ้น เพราะเปรียบเสมือนเปนจุดแข็งของการดําเนินงานของกรมพัฒนาที่ดิน สามารถ
สรุปแนวทางการดําเนินการเพ่ือพัฒนาอยางตอเน่ือง ไดดังน้ี   

ขอ หัวขอ คะแนน 
แนวทางการพฒันาใหดขีึ้นอยาง

ตอเนื่อง 

E2 - คุณภาพการดําเนนิงาน 
คําถาม : เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/
ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตออ่ืน ๆ อยางเทาเทียมกัน
มากนอยเพียงใด 

92.32 - ผูบริหารเปนผูนําดานการเสริมสราง

ธรรมาภิบาลตอตานการทุจริต และ

สงเสริมใหไดบุคลากรไดรับการ
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ขอ หัวขอ คะแนน 
แนวทางการพฒันาใหดขีึ้นอยาง

ตอเนื่อง 

E3 - คุณภาพการดําเนนิงาน 
คําถาม : เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ใหขอมลู
เกี่ยวกับการดําเนินการ/ใหบริการแกทานอยาง
ตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอย
เพียงใด 

92.11 ฝกอบรมดานมาตรฐานจริยธรรมและ

ประมวลจริยธรรม คิดแยกแยะ

ประโยชนสวนตนออกจากประโยชน

สวนรวม ปฏิบัติงานดวยความโปรงใส

ตรวจสอบได  

- บุคลากรไดดําเนินการตามประกาศ

เจตนารมณของผูบริหารกรมพัฒนา

ที่ดิน รวมทั้งไดรวมกันประกาศ

เจตนารมณเปนองคกรคุณธรรม

ตนแบบ 

E4 - คุณภาพการดําเนนิงาน 
คําถาม : ในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่
ของหนวยงานที่ทานติดตอ รองขอใหจาย เงิน / ทรัพยสิน / 
ประโยชนอ่ืนๆ ที่อาจคํานวณเปนเงินได เชน การลดราคา 
การใหความบันเทิง เปนตน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การ
อนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม 

98.71 

E13 - การปรบัปรงุระบบการทํางาน 
คําถาม : หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนําเทคโนโลยีมาใช
ในการดําเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความสะดวก
รวดเร็วมากขึ้น หรือไม 

96.13 - กรมพัฒนาที่ดิน ไดมีการพัฒนา

ระบบการใหบริการผาน E-Service 

และสนับสนุนใหบุคลากรไดรับการ

ฝกอบรมเสริมสรางทักษะดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล และมีการ

ตรวจสอบปรับปรุงกระบวนงาน   

โดยนําเทคโนโลยีมาใชอํานวยความ

สะดวกใหผูรับบริการอยางสม่ําเสมอ  

E5 - คุณภาพการดําเนนิงาน 
คําถาม : หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดําเนินงาน โดย
คํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก 
มากนอยเพียงใด 

93.61 

E11 - การปรบัปรงุระบบการทํางาน 
คําถาม : เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ มีการ
ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีขึ้นมาก
นอยเพียงใด 

91.70 - กรมพัฒนาที่ดิน มีชองทางรับฟง

ขอคิดเห็นและขอรองเรียนที่

หลากหลาย รวมทั้งไดมีการ

ประชาสัมพันธขั้นตอนการใหบริการ 

ทางระบบออนไลน และ ณ จดุ

บริการ และมกีารสํารวจความพึง

พอใจของผูรับบริการ รอบ 6 เดือน

ในสวนกลาง และรอบ 12 เดือนใน

สวนภูมิภาค 

E8 - ประสทิธิภาพการสื่อสาร 
คําถาม : หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางรบัฟงคําติชมหรอื
ความคดิเห็นเกีย่วกับการดําเนินงาน/การใหบริการ หรอืไม 

90.97 

E1 - คุณภาพการดําเนนิงาน 
คําถาม : เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/
ใหบริการแกทานโปรงใสเปนไปตามขั้นตอน/ระยะเวลาที่
กําหนด มากนอยเพียงใด 

90.49 

E9 - ประสทิธิภาพการสื่อสาร 
คําถาม : หนวยงานที่ทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบ
คําถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดําเนินงานไดอยาง
ชัดเจน มากนอยเพียงใด 

90.40 



๒๐ 

 

3.2.2.2 ผลการประเมินจากแบบวัด EIT ที่มีคะแนนตํ่ากวารอยละ 90 
             จากผลการวิเคราะหประเด็นคาํถาม ขอที่มีผลคะแนนจากแบบวัด EIT ที่ตํ่ากวารอยละ 90 รวม 6 ขอ                  
ซึ่งเปรียบเสมือนเปนจุดออนของการดําเนินงานของหนวยงานในความคิดเห็นของบุคลากรภายนอก สรุปผลการ
วิเคราะหสาเหตุที่บุคลากรภายนอกประเมินใหคะแนนนอยในขอดังกลาวและเสนอแนวทางการปรับปรุง ไดดังน้ี   

ขอที ่ หัวขอ 
วิเคราะหสาเหตุ (ขอบกพรองหรือ
จุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน) 

คะแนน 
แนวทางการปรับปรุง/ขั้นตอน

และวิธีการปฏิบัติ  

ผูรับผิดชอบ 
/หนวยงาน        
ท่ีเกี่ยวของ 

E14 - การปรับปรุงการทํางาน 
 
คําถาม : หนวยงานท่ีทาน
ติดตอ เปดโอกาสให
ผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผู
มีสวนไดสวนเสียเขาไปมีสวน
รวม ในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน/การ
ใหบริการของหนวยงานใหดี
ขึ้นมากนอยเพียงใด 

มีผูมาติดตอกรมฯ บางสวนท่ีไม
ทราบชองทางการเสนอความ
คิดเห็นเพ่ือปรับปรุง 

85.23 - สรางแบบสอบถามความพึง
พอใจ ของผูรับบริการรวบรวม
ผลการปรับปรุงขัน้ตอนการ
ทํางานเพ่ือใหมีความโปรงใส 
และเพ่ือใหผูมาขอรับบริการ 
ไดรับความสะดวกและรวดเร็ว
ขึ้น โดยเผยแพรประชาสัมพันธ
ใหบุคลากรท้ังภายในและ
ภายนอก ไดรับทราบ 
- ประชาสัมพันธชองทางรับฟง
ความคิดเห็นในระบบออนไลน
และ ณ จุดบริการท่ีสามารถ
เขาถึงและมองเห็นงาย  

กพร.  
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกหนวยงาน 

E10 - ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 
คําถาม : หนวยงานท่ีทาน
ติดตอ มีชองทางใหผูมา
ติดตอรองเรียนการทุจริต
ของเจาหนาท่ีในหนวยงาน 
หรือไม 

ขาดการประชาสัมพันธชองทางการ
รองเรียนการ ทุจริตของเจาหนาท่ี
ใหผูมาติดตอกรมฯ ทราบ 

87.74 - เพิ่ม link ประชาสัมพันธ
ชองทางการรองเรียนการทุจริต
ของเจาหนาที่ไวในระบบการ
บริการ  e service โดย
เชื่อมโยงมาสูระบบรับเรื่อง
รองเรียนหลักของกรม และ
จัดทํา Info graphic  แสดง
ชองทางการติดตอรองเรียน              
ท่ีหลากหลาย  
- ประชาสัมพันธชองทางรับฟง
ความคิดเห็นในระบบออนไลน
และ ณ จุดบริการท่ีสามารถ
เขาถึงและมองเห็นงาย 

ศทส. และ กกจ.  
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกหนวยงาน 

E6 - ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 
คําถาม : การเผยแพรขอมูล
ของหนวยงานท่ีทานติดตอ 
เขาถึงงาย ไมซับซอน มี
ชองทางหลากหลาย มาก
นอยเพียงใด 

ขาดการสื่อสารชี้แจงใหผูมารับ
บริการทราบวา กรมฯ มีชองทาง
การติดตอ ท้ังผานระบบออนไลน 
และการใหบริการผูมาติดตอ
โดยตรง เพ่ือใหผูมาขอรับบริการ
ไดรับความสะดวกและเขาถึง
แหลงขอมูลท่ีตองการไดอยาง
รวดเร็ว 

88.37 - มีจุด One Stop Service สําหรับผู
มาขอรับบริการ 
- ประชาสัมพันธชองทางการขอรับ
บริการขอมูลรบัฟงความคิดเห็น                     
ในระบบออนไลน และ ณ จุดบริการ  
ท่ีสามารถเขาถงึและมองเห็นงาย  
และซักซอมเจาหนาท่ีดานการ
อํานวยความสะดวกในการใหบริการ
ขอมูล 

ศทส. และ สลก.  
 
 

ทุกหนวยงาน 

E15 - การปรับปรุงการทํางาน 
 

ขาดการประชาสัมพันธ เรื่องการ
ปรับปรุง การดําเนินงาน/การ

88.49 เผยแพรประชาสัมพันธการ
ปรับปรุงการดําเนนิงานและการ

กพร.  
ทุกหนวยงาน 



๒๑ 

 

ขอที ่ หัวขอ 
วิเคราะหสาเหตุ (ขอบกพรองหรือ
จุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน) 

คะแนน 
แนวทางการปรับปรุง/ขั้นตอน

และวิธีการปฏิบัติ  

ผูรับผิดชอบ 
/หนวยงาน        
ท่ีเกี่ยวของ 

คําถาม : หนวยงานท่ีทาน
ติดตอ มีการปรับปรุงการ 
ดําเนินงาน/การใหบริการ 
ใหมีความโปรงใสมากขึ้น 
มากนอยเพียงใด 

ใหบริการทางระบบ Online /ติดตอ
สอบถามโดยตรง ณ จุดบริการ) 

ใหบริการของกรมฯ ในระบบ
ออนไลน และ ณ จุดบริการ ให
สังเกตไดงาย 

E7 - ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 

คําถาม : หนวยงานท่ีทาน
ติดตอ มีการเผยแพรผลงาน
หรือ ขอมูลท่ีสาธารณชนควร
รับทราบอยางชัดเจน มาก
นอย เพียงใด 

เนื่องจากการเผยแพรผลงานหรือ
ขอมูลบางสวนท่ีเกี่ยวกับ กรมฯ 
ผานระบบออนไลน จึงทํามีบางสวน
ท่ียัง เขาไมถึงแหลงขอมูล 

89.12 เผยแพรประชาสัมพันธ ขอมูลท่ี
สาธารณชนควรรับทราบหรือผลงาน
ของกรมฯ ใหผูมาติดตอรับบริการ
ไดรับทราบ ณ จุดรับบริการ และ
ผานระบบออนไลน 

 

สลก.  
 ทุกหนวยงาน 

E12 - การปรับปรุงการทํางาน 
 

คําถาม : หนวยงานท่ีทาน
ติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการ 
และขั้นตอนการดําเนินงาน/
การใหบริการใหดีขึ้น มาก
นอย เพียงใด 

การปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงาน    
ผูมาติดตอกรมฯ บางสวนไมทราบ
วามีการปรับปรุง วิธีการ และ
ขั้นตอนการดําเนินงาน/การ
ใหบริการใหดีขึ้น 

89.77 เผยแพรประชาสัมพันธ ผลการ
ปรับปรงุขั้นตอนการทํางานซ่ึงทํา
ใหผูมาขอรับบริการ ไดรับความ
สะดวกและรวดเร็วข้ึน และมีการ
ประเมินความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

กพร. 
 ทุกหนวยงาน 

 

 

3.3 วิเคราะหผลคะแนนการตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)  

การตรวจการเป ด เผยข อ มูลสาธารณ ะ (OIT)  (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงาน เพ่ือใหประชาชน
ทั่วไปสามารถเขาถึงได โดยหนวยงานตอบแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะในระบบ ITAS หนวยงานละ 1 ชุด 
และคณะที่ปรึกษาการประเมินจะตรวจสอบ พรอมทั้งพิจารณาใหคะแนนตามความครบถวนขององคประกอบตาม
หลักเกณฑที่กําหนด ซึ่งแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ประกอบดวย 2 ตัวช้ีวัด ไดแก ตัวช้ีวัดที่ 9 การ
เปดเผยขอมูล และตัวช้ีวัดที่ 10 การปองกันการทุจริต โดยจําแนกเปน หัวขอยอยในการตรวจประเมินทั้งสิ้น 43 ขอ                  
ผลคะแนนประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานทั้ง 43 ขอ ไดคะแนนเต็ม 100 คะแนนทุกขอ 

คะแนนการตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)  

ขอ ประเดน็การตรวจ      คะแนน 
O1 โครงสราง 100.00 
O2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 
O3 อํานาจหนาที ่ 100.00 
O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 
O5 ขอมูลการติดตอ 100.00 
O6 กฎหมายที่เกี่ยวของ 100.00 
O7 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 
O8 Q&A 100.00 



๒๒ 

 

ขอ ประเดน็การตรวจ      คะแนน 
O9 Social Network 100.00 

O10 แผนดําเนินงานประจําป 100.00 
O11 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําปรอบ 6 เดือน 100.00 
O12 รายงานผลการดําเนินงานประจําป 100.00 
O13 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 
O14 คูมือหรือมาตรฐานการใหบรกิาร 100.00 
O15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100.00 
O16 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการ 100.00 
O17 E-Service 100.00 
O18 แผนการใชจายงบประมาณประจําป 100.00 
O19 รายงานการกํากับติดตามการใชจายงบประมาณประจําปรอบ 6 เดือน 100.00 
O20 รายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป 100.00 
O21 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 
O22 ประกาศตางๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00 
O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป 100.00 

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 

O26 การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 

O27 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป 100.00 
O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 100.00 
O30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต 100.00 
O31 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตประจําป 100.00 
O32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น 100.00 
O33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 
O34 เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร 100.00 
O35 การมีสวนรวมของผูบริหาร 100.00 
O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจําป 100.00 
O37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต 100.00 
O38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร 100.00 
O39 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจําป 100.00 
O40 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําปรอบ 6 เดือน 100.00 
O41 รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป 100.00 
O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 
O43 การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 

 
 



๒๓ 

 

ในป 2565 แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) มีการปรับในสาระสําคัญ คือ ขอ O34 ปรับสาระสําคัญ
จากเดิม “แสดงเน้ือหาเจตนารมณหรือคํามั่นวาจะปฏิบัติหนาที่และบริหารหนวยงานอยางซื่อสัตยสุจริตโปรงใส
และเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล” เปน “แสดงนโยบายวาผูบริหาร เจาหนาที่และบุคลากรทุกคน จะตองไมมีการ
รับของขวัญ (No Gift Policy)” ดังน้ัน จึงควรเพ่ิมมาตรการเพ่ือติดตามผลการปฏิบัติเก่ียวกับ No Gift Policy 
และในสวนของการดําเนินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ในขอที่มีสาระคงเดิม ควรตองปรับปรุงขอมูลใหเปน
ปจจุบันและพัฒนาวิธีดําเนินการใหดีขึ้นอยางตอเน่ือง  
 

   4. มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของกรมพัฒนาที่ดิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
จากการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2564 ขอที่มีผลคะแนนตํ่ากวารอยละ 90 เพ่ือหาสาเหตุและแนวทาง 

การปรับปรุง ตลอดจนนําขอคําถามมีการกําหนดเพ่ิมเติมขึ้นใหมมาวางแนวทางการปฏิบัติ สามารถกําหนด
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของกรมพัฒนาที่ ดิน ประจําปงบประมาณ                      
พ.ศ. 2565 ไดดังน้ี   
 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของกรมพัฒนาท่ีดิน 

ที ่ เรื่อง มาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใส ประจําป 2565 

1. การใชงบประมาณ 1.1 จัดทําคูมือเกี่ยวกับการใชงบประมาณสําหรับเสริมสรางความรูเกี่ยวกับ
แผนการใชจายงบประมาณประจําปของหนวยงาน การจัดสรร
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจดัจาง การดําเนินการจัดซื้อจัดจาง ผลการ
จัดซื้อจัดจาง การรายงานผลการใชจายงบประมาณ และการเขาไปมีสวน
รวมตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 

  1.2 ใหทุกหนวยงานใหขาราชการ พนักงานราชการ และลูกจางประจํา ลง
นามรับทราบเกี่ยวกับการใชงบประมาณ 

2. การใชทรัพยสนิของ
ราชการ 

2.1 จัดทําคูมอืการใชทรัพยสินของทางราชการ เสริมสรางความรูเรื่องแนว
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสนิของราชการ การขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานในหนวยงาน 

  2.2 ใหทุกหนวยงานใหขาราชการ พนักงานราชการ และลูกจางประจํา                     
ลงนามรับทราบ คูมือการใชทรัพยสินของทางราชการ 

  2.3 ปรับปรุงระบบการขออนุญาตใชทรัพยสนิของราชการใหเปนระบบดิจิทัล
ใหมากทีสุ่ด 

3. การแกไขปญหาการ
ทุจริต 

3.1 จัดทํา e-Book คูมือขั้นตอนการจัดการเรื่องรองเรียน หรือ Info Graphic 
แสดงชองทาง การติดตอรองเรียนที่หลากหลาย และประชาสัมพันธในระบบ
ออนไลนและ ณ จุดบริการ  

  3.2 ทุกหนวยงานประชาสัมพันธ e-Book คูมือ ขั้นตอนการจัดการเรื่อง
รองเรียน และ Info Graphic แสดงชองทางการติดตอรองเรียนที่
หลากหลาย ณ จุดบริการ  



๒๔ 

 

ที ่ เรื่อง มาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใส ประจําป 2565 

  3.3 ทุกหนวยงานประชาสัมพันธใหบุคลากรทราบแผนปองกันและปรามการ
ทุจริต ประจําป แผนการบรหิารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ของกรม 
เพ่ือใหรับทราบวากรมเฝาระวัง ตรวจสอบและแกไขปญหาการทุจริต 
และสรางชองทางใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและ
ติดตามตรวจสอบการทํางาน 

4. การใชอํานาจ - ทุกหนวยงานช้ีแจงบุคลากรใหเขาใจแนวทางการคัดเลือกผูเขารับการ
ฝกอบรม การศึกษา ดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ แนวทางการมอบหมายงานใหขาราชการ พนักงานราชการ 
และลูกจางประจํา รับทราบ 

5. ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

5.1 ประชาสัมพันธชองทางการรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ไวในระบบ 
E-Service  การขอรับบริการออนไลน โดยเช่ือมโยงมาสูระบบรับเรื่อง
รองเรียนหลักของกรม 

5.2  จัดทําขั้นตอนการใหบริการในระบบ E-Service 

5.3  มีจุดสําหรับผูมาขอรับบริการขอมูลเปนจุด One Stop Service  
5.4 รวบรวม วิเคราะหและวางแผนประชาสัมพันธขอมูลหรือผลงานที่

สาธารณะชนควรรับทราบอยางชัดเจน ผานชองทางตางๆ อยางเปน
ระบบ 

6. การปรับปรุงการ   
ทํางาน 

6.1 รวบรวมผลการปรับปรุงขั้นตอนการทํางานของแตละหนวยงาน และนําผลการ
ปรับปรุงขั้นตอนการทํางานดังกลาวไปเผยแพรประชาสัมพันธใหบุคลากรทั้ง
ภายในและภายนอกไดรบัทราบ  

  6.2  ตรวจสอบ วิเคราะห และเสนอแนวทางปฏิบัติในการดําเนินการเผยแพร
ประชาสัมพันธขอมูลของกรม 

7. การปฏิบัติหนาที่ 7.1  จัดทําแผนผังแสดงขั้นตอนของการดําเนินงาน (Flow chart) และ
ชองทางการติดตอสอบถาม รวมถึงชองทางการรับคาํชมเชย เสนอแนะ 
รองเรียน และเบาะแสการทจุริต 

  7.2  ประเมินความพึงพอใจของผูที่มารับบริการ 

  7.3  จัดทําประกาศเจตนารมณเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ โดยกําหนด
คุณธรรมเปาหมายใหเจาหนาที่ทุกคนมีจิตสาํนึกที่ดี ซื่อสัตยสุจริต และ
รับผิดชอบตอหนาที่ ตามมาตรฐานทางจริยธรรมของเจาหนาที่รัฐ 
คํานึงถึงผลประโยชนสวนรวม และอุทิศตนใหกับการทํางานเต็มกําลัง
ความสามารถ โดยขาราชการ พนักงานราชการ และลกูจาง ทุกคนลง
นามรวมประกาศเจตนารมณของแตละ กอง/สํานัก 

  7.4  วางแผนและติดตามผลการควบคุมภายใน 



๒๕ 

 

ที ่ เรื่อง มาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใส ประจําป 2565 

8 การปองกันการทุจริต 8.1 สรุปจํานวนหนวยงานหรือบุคลากรในสังกัดที่มีการรบัของขวัญและของ
กํานัลจากการปฏิบัติหนาที่ (ระหวาง 1 ตุลาคม 2564 – 31 มีนาคม 
2565) ตามแนวทางการขับเคลื่อนแผนการปฏิรูปประเทศดานการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบการประกาศ
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕  และติดตามตรวจสอบอยางตอเน่ือง 

  8.2 จัดทํามาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใส ของกรมพัฒนาที่ดิน
ประจําป 2565 โดยมีองคประกอบอยางนอย 

      1) การกําหนดผูรับผิดชอบหรือผูที่เกี่ยวของ  
      2) การกําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  
      3) การกําหนดแนวทางการกํากับติดตามใหนําไปสูการปฏิบัติ 
      4) การรายงานผล 

 

5. แนวทางการดําเนนิการตามมาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสในการดาํเนนิงานของกรมพฒันาทีด่ิน 

ประจําป 2565  

         กรมพัฒนาที่ดินวางแนวทางการดําเนินมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

กรมพัฒนาที่ดิน ประจําป 2565 ของหนวยงานที่เก่ียวของ โดยกําหนดวิธีการปฏิบัติและผูรับผิดชอบ การกํากับ

ติดตามใหนําไปสูการปฏิบัติ และการรายงานผลการดําเนินการตามมาตรการ สรุปไดดังน้ี 
 

 5.1 วิธีการปฏบิตัติามมาตรการและผูรบัผดิชอบ 

ที ่ หัวขอ วิธีการปฏบิตัติามมาตรการ 
ผูรบัผดิชอบ
/หนวยงาน
ทีเ่กีย่วของ 

ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

1. การใชงบประมาณ      - จัดทําเอกสารสําหรับเสริมสรางความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับการใชงบประมาณ ที่ครอบคลุมทุกเรื่องที่
บุคลากรในหนวยงานจําเปนตองทราบ เชน ความรู
เกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําปของ
หนวยงาน ใบจัดสรรงบประมาณของกอง/สํานัก 
แผนการจัดซื้อจัดจาง แผนการจัดหาพัสดุของหนวยงาน 
การดําเนินการจัดซื้อจัดจาง  ผลการจัดซื้อจดัจาง การ
รายงานผลการใชจายงบประมาณ รวมถึงการเขาไปมี
สวนรวมตรวจสอบ สอบถาม/ทักทวง/รองเรียน การใช
จายงบประมาณ  

กค. ภายใน 
18 มี.ค.65 

 2.   การใชทรัพยสิน
ของราชการ 

     - จัดทํา e-Book คูมือแนวทางการปฏิบัติการยืม
ทรัพยสินของทางราชการถอดมาจากระเบียบที่เขาใจ
ยาก แปลงมาเปนคูมือหรือ e-Book ที่อานเขาใจงาย
และตรงกับประเด็นในบริบทของกรม โดยนําแนวทาง

กค. ภายใน 
18 มี.ค.65 



๒๖ 

 

ที ่ หัวขอ วิธีการปฏบิตัติามมาตรการ 
ผูรบัผดิชอบ
/หนวยงาน
ทีเ่กีย่วของ 

ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

เดิมมาปรับปรุง ใหครอบคลมุทุกเรื่องที่เปนขอมูลที่
บุคลากรจําเปนตองรูตามเกณฑการประเมิน ITA เชน 
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการ         
การอํานวยความสะดวกในการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานในหนวยงาน 
โดยใหเน้ือหาในคูมือหรือ e-Book มีคํานิยาม มีหมวดหมู
ใหครบถวน และแจงกอง/สํานัก ใหจัดประชุมช้ีแจง
ขาราชการ พนักงานราชการ และลูกจางประจํา ลงนาม
รับทราบวาไดศึกษา คูมือหรือ e-Book เก่ียวกับการใช
งบประมาณ และการใชทรัพยสินของทางราชการ 

3. การแกไขปญหา
การทุจริต 

     3.1 จัดทํา e-Book คูมือขั้นตอนการจัดการเรื่อง
รองเรียน และจัดทํา Info Graphic แสดงชองทางการ
ติดตอรองเรียนที่หลากหลาย เพ่ือนําไปประชาสัมพันธ 
ในระบบออนไลนและ ณ จุดบริการ  

กกจ. ภายใน 
18 มี.ค.65 

     3.2 ช้ีแจงเกี่ยวกับการแกไขปญหาการทุจริต      
นํากรณีศึกษา (Case Study) ที่เกี่ยวของกับการทุจริต 
และขอเสนอแนะที่กลุมตรวจสอบภายในต้ังขอสังเกต 
มาสื่อสารทําความเขาใจกับบุคลากรในหนวยงาน เพ่ือ
ปรับปรุงการทํางานและปองกัน   การทุจรติ 

ทุก
หนวยงาน 

ภายใน 
5 เม.ย.65 

     3.3 ประชาสัมพันธ e-Book คูมือขั้นตอนการ
จัดการเรื่องรองเรียน https://online.pubhtml5.com/wqtl/droa/  
และชองทางสําหรับติดตอรองเรียนการทุจริตของเจา
หนาในหนวยงาน ไว ณ จุดบริการ  

ทุกหนวยงาน ภายใน 
5 เม.ย.65 

4. ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

     4.1 จัดประชุมช้ีแจงเรื่องการใชงบประมาณ  
- https://drive.google.com/file/d/1Lr- pYiGbUBKHDTdwQRHuBXLi6QoythrY/view?usp=sharing  
- https://drive.google.com/file/d/1mRrY8Q8-dHvzKUuAm4jZ-_J_22UtOrkC/view  

และ แนวทางการปฏิบัติการยืมทรัพยสินของทาง
ราชการ https://online.anyflip.com/mzexu/tplx/mobile/index.html               
ตามหนังสือกลุมบริหารสินทรพัย กองคลัง ที ่กษ 
๐๘๐๓.๐๘/๒๑๒ ลงวันที่ 21 มีนาคม 2565 เรื่อง 
แนวทางปฏิบัติการยืมทรัพยสินของทางราชการ สําหรับ
หนวยงานกรมพัฒนาที่ดิน ในรูปแบบ E-book โดยทุก
หนวยงานจัดทําแฟมเก็บขอมลูหลักฐานที่ขาราชการ 
พนักงานราชการ และลูกจางประจํา  ทุกคนในหนวยงาน
ไดลงนามรับทราบวาไดศึกษาการใชงบประมาณ และการ
ใชทรัพยสินของทางราชการ ตามคูมือดังกลาวแลว 

ทุก
หนวยงาน 

ภายใน 
5 เม.ย.65 

https://online.pubhtml5.com/wqtl/droa/
https://drive.google.com/file/d/1Lr-%20pYiGbUBKHDTdwQRHuBXLi6QoythrY/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1mRrY8Q8-dHvzKUuAm4jZ-_J_22UtOrkC/view
https://online.anyflip.com/mzexu/tplx/mobile/index.html


๒๗ 

 

ที ่ หัวขอ วิธีการปฏบิตัติามมาตรการ 
ผูรบัผดิชอบ
/หนวยงาน
ทีเ่กีย่วของ 

ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

    4.2 จัดใหมีตูรับเรื่องรองเรียนและรับฟงความ
คิดเห็น ณ จุดบริการที่สังเกตเห็นไดโดยงายในสวนกลาง 
สํานักงานพัฒนาที่ดิน สถานีพัฒนาที่ดิน และศูนยศึกษา
การพัฒนาฯ ทุกแหง 

กกจ. 
สพข. 
สพด. 

ศูนยศึกษาฯ 

ภายใน 
5 เม.ย.65 

    4.3 ประชาสัมพันธชองทางการรองเรียนการทุจริต
ของเจาหนาที่ไวในระบบ E-Service  การขอรับบริการ
ออนไลน โดยเช่ือมโยงมาสูระบบรับเรื่องรองเรียนหลัก
ของกรม และจัดทําขั้นตอนการใหบริการในระบบ E-
Service 

ศทส. 
 

ภายใน 
31 มี.ค.65 

 

     4.4 มีจุด One Stop Service สําหรับผูมาขอรับ
บริการขอมูล  

สลก. 
 

ภายใน 
5 เม.ย.65 

     4.5 ประชาสมัพันธขอมูลหรือผลงานที่สาธารณชน           
ควรรับทราบอยางชัดเจน ผานชองทางตางๆ อยางเปน
ระบบ โดยรวบรวมขอมูลและผลงานจากทุกหนวยงานมา
รวบรวมไวในศูนยกลางการใหบริการขอมูล One Stop 
Service   

สลก. 
 

ภายใน 
5 เม.ย.65 

5. การใชอํานาจ    5.1 ช้ีแจงใหบุคลากรเขาใจแนวทางการคัดเลือกผูเขา
รับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให
ทุนการศึกษา การประเมินผลการปฏิบัติราชการ และ
การมอบหมายงาน 

ทุก

หนวยงาน 

ภายใน 
5 เม.ย.65 

     5.2 แจงแนวทางการมอบหมายงาน ใหขาราชการ 
พนักงานราชการ และลูกจางประจําในหนวยงาน ไดรับ
ทราบหลักการมอบหมายงาน โดยจัดลําดับความสําคัญ 
ดังน้ี  
     1. อํานาจหนาที่ตามแบบบรรยายลักษณะงาน (JD)   
     2. กรอบการตกลงตัวช้ีวัดการทํางาน  
     3. การมอบหมายโครงการตามงบประมาณที่ไดรับในป
น้ันๆ และใหขาราชการ พนักงานราชการ และลูกจางประจําลง
นามรับทราบหลักการมอบหมายงานปละ 2 รอบการประเมิน 
หรือ ปละครั้ง 

ทุก

หนวยงาน 

ภายใน 
5 เม.ย.65 



๒๘ 

 

ที ่ หัวขอ วิธีการปฏบิตัติามมาตรการ 
ผูรบัผดิชอบ
/หนวยงาน
ทีเ่กีย่วของ 

ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

6. การปรับปรุงการ
ทํางาน 

   6.1 รวบรวมผลการปรับปรุงขั้นตอนการทํางานของ
แตละหนวยงาน ที่สงผลใหการทํางานมีความโปรงใส
มากขึ้น หรือสงผลใหผูมาขอรับบริการ ไดรับความ
สะดวกและรวดเร็วขึ้น โดยนําผลการปรับปรุงขั้นตอน
การทํางานดังกลาวไปเผยแพรประชาสัมพันธใหบุคลากร
ทั้งภายในและภายนอกไดรับทราบ แสดงใหเห็นชัดวาได
มีการปรับปรุงต้ังแตเมื่อใด และมีระบบการประเมิน
ความพึงพอใจของผูมาขอรับบริการ 

กพร. 
 
 
 

ภายใน 
ก.ย. 65 

 
 
 
 

   6.2 ตรวจสอบ วิเคราะห และเสนอแนวทางปฏิบัติใน
การดําเนินการเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลตาม
มาตรการ ตางๆ ในป 2565 ของกรม   

สลก. 
 

ภายใน 
ก.ย. 65 

 

7. การปฏิบัติหนาที ่    7.1 จัดทําแผนผังแสดงขั้นตอนของการดําเนินงาน 
(Flow chart) พรอมทั้งระบุ ระยะเวลาของการรับ
บริการในแตละขั้นตอน ผูรับผิดชอบและชองทางการ
ติดตอสอบถาม หรือใหขอเสนอแนะ โดยติดประกาศให
เห็นชัดเจน และมีการประเมินความพึงพอใจของผูที่มา
รับบริการ  

ทุก

หนวยงาน 

ภายใน 
5 เม.ย.65 

 

   7.2 จัดทําประกาศเจตนารมณเปนองคกรคุณธรรม
ตนแบบ โดยกําหนดคุณธรรมเปาหมาย ความดีที่อยาก
ทํา ใหเจาหนาที่ทุกคนมีจิตสาํนึกที่ดี ซื่อสัตยสุจริต และ
รับผิดชอบตอหนาที่ คํานึงถงึผลประโยชนสวนรวม และ
อุทิศตนใหกับการทํางานเต็มกาํลังความสามารถ โดย
ขาราชการ พนักงานราชการ และลูกจางทุกคน ลงนาม
รวมประกาศเจตนารมณของแตละกอง/สํานัก 

ทุก

หนวยงาน 

ภายใน 
5 เม.ย.65 

   7.3 ประชาสัมพันธเสริมสรางวัฒนธรรมและคานิยม
ของหนวยงาน โดยนําคานิยมหลัก (Core Value) 
Team for Soils (ทีมดี ดินดี) และวัฒนธรรมกระทรวง
เกษตรและสหกรณ HOPE เชน นํา วัฒนธรรมและ
คานิยมของหนวยงาน เปนภาพพักหนาจอคอมพิวเตอร
ภายในหนวยงาน 

ทุก

หนวยงาน 

ภายใน 
5 เม.ย.65 

 

   7.4 จัดทําแผนการควบคุมภายในและติดตามผล ทุก

หนวยงาน 

ม.ค. - ก.ย.
65 

8. การปองกันการ
ทุจริต 

   8.1 สรุปจํานวนหนวยงานหรือบุคลากรในสังกัดที่มี
การรับของขวัญและของกํานัลจากการปฏิบัติหนาที่ 

ทุกหนวยงาน ภายใน 
5 เม.ย.65 



๒๙ 

 

ที ่ หัวขอ วิธีการปฏบิตัติามมาตรการ 
ผูรบัผดิชอบ
/หนวยงาน
ทีเ่กีย่วของ 

ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

(ระหวาง 1 ตุลาคม 2564 – 31 มีนาคม 2565) ตาม
แนวทางการขับเคลื่อนแผนการปฏิรูปประเทศดานการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
การประกาศนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หนาที่ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ และติดตาม 
ตรวจสอบอยางตอเน่ือง 

     8.2 จัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสของกรมพัฒนาที่ดินประจําป 2565 โดยมี
องคประกอบอยางนอย 
        1) การกําหนดผูรับผิดชอบหรือผูที่เกี่ยวของ  
        2) การกําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  
        3) การกําหนดแนวทางการกํากับติดตามใหนําไปสู 
              การปฏิบัติ 
        4) การรายงานผล 

กกจ. ภายใน 
21 มี.ค.65 

 
 

     8.3 สรุปรายงานผลการดําเนินมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสของกรมพัฒนาที่ดินประจําป 
2565 เผยแพรบนเว็บไซตกรม 

กกจ. ภายใน 
18 เม.ย. 65 

 

 
      5.2 แนวทางการกํากบัตดิตามใหนาํไปสูการปฏบิตั ิ
  คณะทํางานประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานหนวยงานภาครัฐของกรมพัฒนาที่ดิน 
ติดตามการดําเนินการตามวิธีการปฏิบัติตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ                
กรมพัฒนาที่ดิน ประจําป 2565 ใหแลวเสร็จภายในกําหนด และมอบหมายกองการเจาหนาที่สงแบบรายงานผล
การปฏิบัติตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานของกรมพัฒนาที่ ดิน ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ในระบบออนไลน รอบ 6 เดือน เพ่ือติดตามผลการดําเนินงานตามมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของกรมพัฒนาที่ดิน ประจําป 2565 ของทุกกอง/สํานัก  

 

       5.3 การจัดทาํรายงานผลการดําเนนิการตามมาตรการ 
             กองการเจ าหน าที่  รวบรวบและสรุปการรายงานผลการดําเนินการในระบบออนไลน                      
ของทุกหนวยงาน และจัดทํารายงานผลการดําเนินมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของกรมพัฒนาที่ดิน 
ประจําป 2565 เสนอผูบริหารและนําขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตกรม 
 

      -------------------------------------------------------------------------------- 



๓๐ 

 

ภาคผนวก 
 

แบบรายงานผลการปฏิบัตติามมาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส 

ภายในหนวยงานของกรมพัฒนาที่ดนิ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

(สํารวจออนไลน ระหวางวันที่ 30 มีนาคม – 12 เมษายน 2565) 
 

คําชี้แจง แบบรายงานน้ี จัดทําขึ้นเพ่ือใหหนวยงานในสังกัดกรมพัฒนาที่ดินรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานของกรมพัฒนาที่ดิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

        กอง/สํานัก/สพข./ศูนย ...…………………………….……………………..……………………………………………………….…… 

        ผูประสานงาน .............................................................. หมายเลขโทรศัพท  ...……………..…..…………………….. 
 

ที ่ ประเดน็คําถาม 
หนวยงาน

รบัผดิชอบ 

1 หนวยงานของทานไดจัดประชุมช้ีแจงเรื่องการใชงบประมาณ ตามที่ กองคลังมีหนังสือแจงเวียน และให
ขาราชการ พนักงานราชการ และลูกจางประจํา ทุกคนในหนวยงานลงนามรับทราบวาไดศึกษาการใช
งบประมาณ  
(Link แนวทางการศึกษาการใชงบประมาณ  https://drive.google.com/file/d/1Lr-pYiGbUBKHDTdwQRHuBXLi6QoythrY/view?usp=sharing   

และ https://drive.google.com/file/d/1mRrY8Q8-dHvzKUuAm4jZ-_J_22UtOrkC/view?usp=sharing ) 
โดยจัดทําแฟมเก็บขอมูลหลักฐานที่ขาราชการ พนักงานราชการ และลูกจางประจํา ทุกคนในหนวยงาน 
ไดลงนามรับทราบวาไดศึกษาเกี่ยวกับการใชงบประมาณ ดังกลาวแลว 
      ดําเนินการแลวครบถวน (แนบเอกสารหลักฐานการดําเนินการ รูปถาย หรือ Link) 
      ยังไมไดดําเนินการ และมีแผนจะดําเนินการวันที่ ....................................................................... 
      ไมดําเนินการ (ระบุเหตุผล) ........................................................................................................ 

ทุกหนวยงาน 

2 หนวยงานของทานไดจัดประชุมช้ีแจงเรื่องการใชทรัพยสินของทางราชการ ตามหนังสือกลุมบริหาร
สินทรัพย กองคลัง ที่ กษ ๐๘๐๓.๐๘/๒๑๒ ลงวันที่ 21 มีนาคม 2565  เรื่อง แนวทางปฏิบัติการยืม
ทรัพยสินของทางราชการ สําหรับหนวยงานกรมพัฒนาทีดิ่น ในรูปแบบ E-book  และใหขาราชการ 
พนักงานราชการ และลูกจางประจํา ทุกคนในหนวยงานลงนามรับทราบวาไดศึกษาการใชทรัพยสินของ
ทางราชการ (Link e-Book คูมือแนวทางการปฏิบัติการยืมทรัพยสินของทางราชการ 

https://online.anyflip.com/mzexu/tplx/mobile/index.html ) 
      ดําเนินการแลวครบถวน (แนบเอกสารหลักฐานการดําเนินการ รูปถาย หรือ Link) 
      ยังไมไดดําเนินการ และมีแผนจะดําเนินการวันที่ ....................................................................... 
      ไมดําเนินการ (ระบุเหตุผล) ........................................................................................................ 

ทุกหนวยงาน 

3 หนวยงานของทานไดจัดประชุมช้ีแจงเรื่องแนวทางการมอบหมายงาน ใหขาราชการ พนักงานราชการ 
และลูกจางประจําในหนวยงาน ไดรับทราบหลักการมอบหมายงาน ซึ่งมีลําดับความสําคัญ ดังน้ี  

    1. อํานาจหนาที่ตามแบบบรรยายลักษณะงาน (JD)   
          2. กรอบการตกลงตัวช้ีวัดการทํางาน  
          3. การมอบหมายโครงการตามงบประมาณที่ไดรบัในปน้ัน  ๆ
 

ทุกหนวยงาน 

https://drive.google.com/file/d/1Lr-pYiGbUBKHDTdwQRHuBXLi6QoythrY/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1mRrY8Q8-dHvzKUuAm4jZ-_J_22UtOrkC/view?usp=sharing
https://online.anyflip.com/mzexu/tplx/mobile/index.html


๓๑ 

 

ที ่ ประเดน็คําถาม 
หนวยงาน

รบัผดิชอบ 

และใหขาราชการ  พนักงานราชการ และลกูจางประจําลงนามรับทราบหลักการมอบหมายงาน                 
ปละ 2 รอบการประเมิน หรอืปละครั้ง 
      ดําเนินการแลวครบถวน (แนบเอกสารหลักฐานการดําเนินการ รูปถาย หรือ Link) 
      ยังไมไดดําเนินการ และมีแผนจะดําเนินการวันที่ ....................................................................... 
      ไมดําเนินการ (ระบุเหตุผล) ........................................................................................................     

4 หนวยงานของทานไดช้ีแจงแนวทางการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน การให
ทุนการศึกษา การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ใหบุคลากรไดรับทราบ   
      ดําเนินการแลวครบถวน (แนบเอกสารหลักฐานการดําเนินการ รูปถาย หรือ Link) 
      ยังไมไดดําเนินการ และมีแผนจะดําเนินการวันที่ ....................................................................... 
      ไมดําเนินการ (ระบุเหตุผล) ........................................................................................................    

ทุกหนวยงาน 

5 หนวยงานของทานไดแสดงแผนผังขั้นตอน (Flowchart) การดําเนินงาน / การใหบริการโดยติด
ประกาศใหเห็นชัดเจนและระบุ..  
            - ระยะเวลาของการรับบริการในแตละขั้นตอน  
            - ชองทางการติดตอสอบถาม หรอืใหขอเสนอแนะ 
            - ผูรบัผิดชอบ 
และมีแบบประเมินความพึงพอใจของผูมารับบริการ 
      ดําเนินการแลวครบถวน (แนบเอกสารหลักฐานการดําเนินการ รูปถาย หรือ Link) 
      ยังไมไดดําเนินการ และมีแผนจะดําเนินการวันที่ ....................................................................... 
      ไมดําเนินการ (ระบุเหตุผล) ........................................................................................................ 

ทุกหนวยงาน 

6 หนวยงานของทานไดประกาศเจตนารมณเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ โดยกําหนดคุณธรรมเปาหมาย 
ปญหาที่อยากแก ความดีที่อยากทํา และใหขาราชการ พนักงานราชการ และลูกจางประจํา ทุกคน               
ในหนวยงานลงนามรวมประกาศเจตนารมณ 
      ดําเนินการแลวครบถวน (แนบเอกสารหลักฐานการดําเนินการ รูปถาย หรือ Link) 
      ยังไมไดดําเนินการ และมีแผนจะดําเนินการวันที่ ....................................................................... 
      ไมดําเนินการ (ระบุเหตุผล) ........................................................................................................ 

ทุกหนวยงาน 

7 หนวยงานของทานไดช้ีแนะ  Coaching ใหบุคลากร ยึดถอืปฏิบัติตามคานิยมทมีดีดินดี Team for Soils 
และเสริมสรางวัฒนธรรมกระทรวงเกษตรและสหกรณ HOPE ภายในหนวยงาน และเสรมิสรางใหเกิดการ
รับรูของบุคลากรอยางสม่ําเสมอ เชน วางเปนภาพพักหนาจอคอมพิวเตอรของหนวยงาน เปนตน 
      ดําเนินการแลวครบถวน (แนบเอกสารหลักฐานการดําเนินการ รูปถาย หรือ Link) 
      ยังไมไดดําเนินการ และมีแผนจะดําเนินการวันที่ ....................................................................... 
      ไมดําเนินการ (ระบุเหตุผล) ........................................................................................................ 

ทุกหนวยงาน 

8 หนวยงานของทานไดช้ีแจงการแกไขปญหาการทุจริต นํากรณศีึกษา (Case Study) ที่เกี่ยวของกับการทุจริต 
และขอเสนอแนะที่กลุมตรวจสอบภายในต้ังขอสังเกต มาสื่อสารทําความเขาใจกับบุคลากรในหนวยงาน  
      ดําเนินการแลวครบถวน (แนบเอกสารหลักฐานการดําเนินการ รูปถาย หรือ Link) 
      ยังไมไดดําเนินการ และมีแผนจะดําเนินการวันที่ ....................................................................... 
      ไมดําเนินการ (ระบุเหตุผล) ........................................................................................................  

ทุกหนวยงาน 



๓๒ 

 

ที ่ ประเดน็คําถาม 
หนวยงาน

รบัผดิชอบ 

9  มีหนวยงานหรือบุคลากรในสงักัดของทาน ที่รับของขวัญและของกํานัลจากการปฏิบัติหนาที่    
(ระหวาง 1 ตุลาคม 2564 – 31 มีนาคม 2565)  

   O ไมใช        
   O ใช         โปรดใหรายละเอียด หนวยงานหรือบุคลากรในสังกัด ที่มีการรับของขวัญและ 

                      ของกํานัลจากการปฏิบัติหนาที่ ...................................................................... 

ทุกหนวยงาน 

10 หนวยงานของทานจัดใหมีตูรบัเรื่องรองเรียน และรับฟงความคิดเห็น ณ จุดบริการที่สงัเกตเห็นได
โดยงาย และประชาสัมพันธ e-Book คูมือขั้นตอนการจัดการเรื่องรองเรียน 
https://online.pubhtml5.com/wqtl/droa/  และติดประกาศ Info graphic ชองทางสําหรับติดตอรองเรียน   
ของกรมพัฒนาที่ดิน ณ จุดบริการ 

      ดําเนินการแลวครบถวน (แนบเอกสารหลักฐานการดําเนินการ รูปถาย หรือ Link) 

      ยังไมไดดําเนินการ และมีแผนจะดําเนินการวันที่ ....................................................................... 

      ไมดําเนินการ (ระบุเหตุผล) ........................................................................................................ 

   

กกจ.

(สวนกลาง) 

สพข. 

สพด. 

ศูนยศึกษาฯ 

   กลุมงานคุมครองจริยธรรม กองการเจาหนาที ่

------------------------------------------------------------- 

https://online.pubhtml5.com/wqtl/droa/
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน         
กรมพัฒนาท่ีดินประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กรมพัฒนาท่ีดิน 

มีนาคม 2565 


